U1ESPA Tl

TIREA

CODIGO TIPO

FICHERO HISTORICO DE SEGUROS DEL AUTOMOVIL

(Cddigo Inscripcidon Registro Agencia Proteccion de Datos CT/0002/2000,
promovido por UNESPA)




Indice

1. EXPOSICION DE MOTIVOS 3
2. AMBITO SUBJETIVO 3
2.1. TITULAR - RESPONSABLE DEL FICHERO

2.2. EMPRESA DE SERVICIOS DE TRATAMIENTO AUTOMATIZADO

2.3. ENTIDADES USUARIAS DEL SERVICIO

3. COMISION DE CONTROL 5
4. SEGURIDAD 6
4.1. SEGURIDAD DEL FICHERO 6
5. RESPONSABILIDAD 8
6. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO 9
6.1. DATOS DEL FICHERO 10
6.2. PROCESOS DE CONSULTAS 10
6.3. DEBER DE COMUNICACION AL AFECTADO 11
7. DERECHOS DE LOS AFECTADOS 12
7.1. DERECHO DE ACCESO 12
7.2. DERECHO DE RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION 12
7.3. DERECHO DE OPOSICION 13
8. INCUMPLIMIENTO DEL CODIGO TIPO: REGIMEN SANCIONADOR 14
9. BAJA DE ENTIDADES PARTICIPANTES 16
10. DURACION DEL CODIGO TIPO 17
ANEXOS 18




1. EXPOSICION DE MOTIVOS

Las entidades aseguradoras que operan en seguro del automoévil a través de su Asociacion
Empresaria, UNESPA, desarrollaron un Fichero Historico de Seguros del Automoévil que fue
inscrito en la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en Octubre de 2.000.

El Fichero Historico, cuya regulaciéon se desarrolla en este Coédigo Tipo, se fundamenta
juridicamente en la Disposicion Adicional Sexta de la Ley Orgénica 15/1999, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal, por la que se incluyd un nuevo parrafo segundo en el articulo 24.3
de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados
(actualmente articulo 25.4 del Real Decreto Legislativo 6/2004) que expresa: “Las entidades
aseguradoras podran establecer ficheros comunes que contengan datos de caracter personal
para la liquidacion de siniestros y la colaboracién estadistico actuarial con la finalidad de
permitir la tarificacion y selecciéon de riesgos y la elaboracion de estudios de técnica aseguradora

)"

Desde su implementacion, este Fichero ha contribuido a promover la transparencia en el
mercado del seguro del automovil y la aplicacion equitativa y suficiente de las tarifas a los
riesgos asegurados. Los asegurados han tenido un mayor acceso al conjunto de ofertas del
sector y han podido buscar la que mas se adecuara a sus necesidades al permitirsele tener
conocimiento de sus propios datos de siniestralidad, factor esencial para el célculo de la prima
del seguro. Por su parte las entidades aseguradoras han podido tener una informacién exacta y
precisa del riesgo que complementara la facilitada por el tomador en la solicitud de seguro, en
su deber de declaracion del riesgo.

Lo que fue una iniciativa privada, se trasladé primero al Reglamento de la Ley de
Responsabilidad Civil y Seguro (Real Decreto 7/2001) para, ulteriormente, recogerse en la
Directiva 2005/14/CE, de 11 de mayo, con idéntica fundamentacién y periodo de observacion a
la que motivé la creacién del Fichero dentro del sector asegurador espafiol. Asi, en su
Considerando 19, establece la Directiva:

“La persona que desee suscribir un nuevo contrato de seguro de vehiculo automovil con otro
asegurador debe poder justificar la siniestralidad producida en su contrato anterior. El titular de
la poliza debe tener derecho a solicitar en cualquier momento una declaracion sobre los
siniestros, o sobre la ausencia de los mismos, en que se haya visto involucrado el vehiculo o
vehiculos cubiertos por el contrato de seguro al menos durante los cinco afios anteriores de la
relacion contractual. La empresa de seguros, o un organismo que haya sido designado por un
Estado miembro para proporcionar un seguro obligatorio o suministrar tales declaraciones, debe
proporcionar dicha declaracion al titular de la pdliza en los 15 dias siguientes a la solicitud.”

Este precepto ha sido transpuesto en el ordenamiento juridico espafiol por la Ley 21/2007, de
11 de julio, en cuyo articulo 2, epigrafe 7, se establece:

7. Las entidades aseguradoras deberan expedir a favor del propietario del vehiculo y del
tomador del seguro del vehiculo asegurado, en caso de ser persona distinta de aquél, previa
peticion de cualquiera de ellos, y en el plazo de quince dias habiles, certificacion acreditativa de
los siniestros de los que se derive responsabilidad frente a terceros, correspondientes a los cinco
ultimos afios de seguro, si los hubiere o, en su caso, una certificacion de ausencia de siniestros.




El desarrollo de este precepto estd en el articulo 9 del Real Decreto 1507/2008, de 12 de
septiembre, que prevé expresamente que la expediciéon de la certificacion acreditativa de
siniestros o de ausencia de los mismos, pueda realizarse directamente por las entidades
aseguradoras o por medio de los ficheros comunes establecidos por éstas para la seleccion y
tarificacion de riesgos a los que se refiere el articulo 25.4 del Texto Refundido de la Ley de
Ordenaciéon y Supervision de los Seguros Privados ( Real Decreto Legislativo 6/2004, de 29 de
octubre) que habilita a las entidades aseguradoras para establecer ficheros comunes que
contengan datos de caracter personal para la liquidaciéon de siniestros y la colaboracién
estadistico actuarial con la finalidad de permitir la tarificacion y selecciéon de riesgos y la
elaboracién de estudios de técnica aseguradora”.

En base a lo anterior, el Fichero, recoge los datos relativos a los contratos asi como el historial
de siniestros de cada tomador o contratante de seguro de automoviles durante los ultimos cinco
afios de vigencia de su pdliza, al objeto de facilitar al momento de la suscripciéon del contrato
informacién rigurosa y contrastada de los datos de siniestralidad mediante la puesta en comun
de la informacion obtenida a través de pdlizas y siniestros, que permitira completar la facilitada
por el propio tomador y que puede no ser conocida o recordada por éste.

Se entiende por siniestro el acaecimiento del hecho que, previsto en el contrato, es susceptible
de dar lugar al pago de la indemnizaciéon por la entidad aseguradora con cargo a la poéliza
suscrita por el tomador.

Ademas del tomador del seguro, tienen acceso a los datos las entidades adheridas al Fichero,
quienes lo podran utilizar para realizar consultas, siempre a instancia del tomador, en el
momento que este solicite de la solicitud para la suscripciéon de nuevas pdlizas, y de este modo,
poder hacer una valoracion técnica y objetiva del riesgo, asi como la correcta aplicacion de las
tarifas de prima que tengan recogidas en sus bases técnicas.

El contenido del Fichero esta adecuado a la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y a su Reglamento de desarrollo, aprobado por Real
Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

El Fichero se rige por el presente “Cdédigo Tipo” que se formula a los efectos y en los términos
del articulo 32 de la LOPD y de los articulos 71 a 78 del Reglamento, estando depositado en el
Registro General de Proteccion de Datos con el nUmero 1982110017.

El Coédigo Tipo se publicitara en la pagina web de UNESPA: www.unespa.es y en la pagina web
de TIREA: www.tirea.es, en las que se explicitaran los procedimientos de ejercicio de derechos
de los interesados con el objeto de facilitarles el acceso al Fichero.



http://www.unespa.es/�
http://www.tirea.es/�

2. AMBITO SUBJETIVO

2.1. Titular - Responsable del Fichero

Del presente fichero es titular la Unidon Esparfiola de Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras
(UNESPA), domiciliada en Madrid, ¢/ Nufiez de Balboa, 101, que como Asociacion Profesional de
empresarios, se constituye al amparo de la Ley 19/1977 y el Real Decreto 873/1977 de 22 de
abril, para la representacion, gestion y defensa de los intereses econdémicos, sociales y
profesionales, comunes, de sus asociados. (Articulo 1 de los Estatutos de esta Asociacion), sin
perjuicio del régimen de responsabilidad de las entidades aseguradoras adheridas al fichero
descrito en el articulo 6.

UNESPA tiene personalidad juridica, autonomia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento
de sus fines, dentro de las disposiciones legales y estatutarias y como responsable del Fichero,
cumplira lo establecido en la Ley Organica de proteccion de datos de caracter personal y en sus
normas de desarrollo, fundamentalmente en lo relativo a preservar los derechos individuales de
los afectados, en cuanto al acceso, rectificacion y cancelacion y oposicién, con independencia de
lo previsto en el articulo 8 en cuanto a las obligaciones que recaen sobre las entidades
aseguradoras.

2.2. Empresa de servicios de tratamiento automatizado

La gestion informatica y el tratamiento de datos del Fichero se realiza por Tecnologias de la
Informacién y Redes para las Entidades Aseguradoras, S.A. (TIREA), en cuyo domicilio social,
Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3, C.P.: 28231, Las Rozas, Madrid, se emplaza
fisicamente el mismo y se encargard de llevar a cabo las actividades que garanticen la
prestacién de los servicios informaticos, incluyendo la realizacién de los controles necesarios
para asegurar que no se realiza un uso indebido del Fichero.

En el contrato de servicios suscrito por UNESPA y TIREA, ésta viene obligada:

e A mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos almacenados,
intercambiados, o que se obtengan como consecuencia del procesamiento de los mismos.

e No utilizar los datos incorporados al Fichero para ninguna finalidad distinta de la prevista
en este Caédigo Tipo.

e Incorporar al Servicio estrictos controles de seguridad que eviten un uso indebido de la
informacién por cualquier entidad, garantizando en todo caso el cumplimiento de la
legislacion vigente en materia de la proteccion de datos de caracter personal. A estos
efectos, TIREA debe cumplir integramente las normas de seguridad de los sistemas
informaticos recogidas en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

e Presentar a UNESPA el resultado de la auditoria bianual de seguridad del Fichero.
e Garantizar el cumplimiento estricto de la Ley Organica 15/1999 y de su Reglamento de
desarrollo en la funcién que tiene encomendada de facilitar el ejercicio de los derechos

de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

El personal de TIREA que tenga cometidos en relacién con el Fichero, especialmente quienes
tengan asignadas responsabilidades en relacion con el ejercicio de derechos de la LOPD, tendran




la formacién requerida en materia de proteccién de datos, siendo responsable de la tramitaciéon
de los expedientes de ejercicio de derechos, letrado especializado en la materia.

2.3. Entidades usuarias del servicio

Podran adherirse al Fichero todas las entidades aseguradoras habilitadas para operar en Espafa
en el ramo de responsabilidad civil de automadviles, sean o no asociadas a UNESPA, teniendo
como unico requisito imprescindible que estén inscritas en el Registro Especial de la Direccion
General de Seguros y Fondos de Pensiones.

Las entidades aseguradoras que quieran incorporarse al Fichero deberan firmar, a través de
representante legal con poder suficiente, el Boletin de Adhesién al Fichero en el que se
incorpora a todos los efectos este Cédigo Tipo que deberd ser aceptado expresamente,
comprometiéndose a cumplir estrictamente todos y cada uno de sus preceptos.

En el Boletin de Adhesiéon se incluira, ademas, la designacion de las personas que actuaran
como interlocutores (titular y suplente) y el Responsable de Seguridad de la entidad, al objeto
de coordinar mas eficazmente la canalizaciéon de las informaciones, asi como para agilizar los
trabajos de campo y toma de decisiones.

Los interlocutores de protecciobn de datos de las entidades aseguradoras deberan tener la
formacién necesaria en esta materia, con el objeto de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que impone este Cdodigo Tipo, especialmente en relaciéon con los derechos de los
afectados, de conformidad con lo previsto en el articulo 7 de este Cddigo Tipo.

La entidad aseguradora adherida quedard identificada mediante un cédigo de compafia que
figurara en toda recepcién y envio de informacién que realice, comunicandose las altas en el
Fichero a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, al objeto de que queden incorporadas al
Cddigo Tipo. A estos efectos, el Cddigo de la Entidad sera el que conste en el Registro de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones.

La entidad, cuando ello proceda por ser aplicable la legislacion esparfiola, debera tener inscritos
en la Agencia Esparfiola de Proteccion de Datos los Ficheros de los que provengan los datos que
van a ser cedidos al Fichero Histérico de Seguros del Automavil.




3. COMISION DE CONTROL

Se constituye una Comision de Control en UNESPA integrada por 2 representantes de ésta
Asociacion, uno de los cuales actuard como Secretario, 2 representantes de TIREA y 6
representantes de entidades aseguradoras adheridas al Fichero, estos ultimos seran elegidos
entre las entidades adheridas y su mandato sera por dos afios, pudiendo ser reelegidos por
periodos de igual duracion. Los miembros de la Comisiéon de Control deben tener formacion en
materia de proteccion de datos.

Ademéas de las competencias que expresamente se le asignan en este Codigo Tipo, le
corresponden a la Comision las que siguen:

Potestad para determinar, tanto al inicio de funcionamiento del Fichero como durante su
vigencia, la adhesion de entidades o su exclusion por falta de adecuacion a los requisitos
técnicos o de seguridad de los datos.

Establecer las directrices y comunicar las instrucciones a las entidades aseguradoras para
el correcto funcionamiento del Fichero.

Controlar el cumplimiento de las normas de funcionamiento en cuanto al acceso y
transmision de datos de las entidades, asi como en los requerimientos de informacion en
el ejercicio de los derechos de acceso, oposicion, rectificacion y cancelacion por parte de
los asegurados.

Vigilar, mediante los mecanismos de control y seguridad establecidos, el respeto al buen
uso del Fichero.

Instruir los expedientes por posibles infracciones de conformidad con lo regulado en el
articulo 8 de este Cadigo Tipo.

Recabar informaciéon de las entidades aseguradoras sobre el funcionamiento y prestacion
del Servicio, asi como anomalias, dudas y sugerencias que sobre el mismo puedan
realizarse.

Conocer de los recursos que presenten los afectados por las controversias que pueden
surgir entre éste y la entidad aseguradora respecto a la procedencia de la rectificacion,
cancelacion y oposicion de los datos, en los términos expresados en el articulo 7.2. de este
Cdédigo Tipo. En periodo entre sesiones conocera de estos recursos la Secretaria de la
Comision que dara cuenta en la siguiente reunion de la misma sobre los recursos
planteados y su Resolucioén, para ratificacion de la Comision.




4. SEGURIDAD

4.1. Seguridad del fichero

El Fichero Historico tiene implementado medidas de seguridad de nivel medio, de conformidad
con lo previsto en el Real Decreto 1720/2007, garantizando el cumplimiento estricto de la Ley
Organica de Proteccion de Datos y de su Reglamento de desarrollo que consisten en particular
en las siguientes:

1. Los datos del Fichero no pueden ser objeto de volcado en la base de datos de la Entidad,
su consulta Unicamente puede realizarse caso a caso. La Entidad se compromete a no
imprimir o grabar los datos a que acceda a través de consulta al Fichero.

2. Tras permitir el acceso, s6lo se podra obtener informacién del Fichero cuando media
peticion de aseguramiento por el tomador, quien debera aportar imprescindiblemente su
numero de podliza y cualquiera de los tres datos siguientes: nombre y apellidos; DNI o
cualquier otro documento de identificacion, y/o matricula del vehiculo. Sin el dato del
numero de poéliza no se puede acceder al Fichero.

3. Para preservar la confidencialidad de los datos y poder depurar responsabilidades en
caso de mal uso de los mismos, en toda la informacién extraida del Fichero quedara
reflejada: fecha, hora y entidad que accede.

4. Registro de incidencias. Si se produce un incidente de seguridad TIREA se pondri en
contacto inmediatamente con el Responsable de Seguridad de la entidad aseguradora.
Por TIREA se recogera la incidencia en la Aplicacion de Consultas de Incidencias, conde
se hard constar: tipo de incidencia, momento en el que se ha producido y persona que la
ha detectado.

5. Gestién de soportes. Todos los soportes que necesitan ser almacenados son
inventariados de modo que se conoce la informacién que contiene. Existe un registro de
entrada y salida de soportes en el que se incluye la fecha de entrada y salida. Cuando un
soporte va a ser desechado o inutilizado se usan procedimientos de borrado o
inutilizacion que impiden su legibilidad o reutilizacion.

6. Bloqueo y cancelacion de datos. Si el afectado, tras la solicitar el acceso a sus datos, del
que queda constancia informatica y documental, ejerce el derecho de rectificacion,
cancelacion u oposicion, sus datos quedan bloqueados hasta que se resuelva. Si se
acepta la solicitud, se procede al bloqueo definitivo de los datos que sélo estaran
disponibles si media solicitud de la Administracién, Jueces o Tribunales.

Por su parte, las entidades adheridas deberan adoptar medidas de seguridad de nivel medio e
incluir en el documento de seguridad a que obliga el Real Decreto1720/2007, un capitulo
especifico sobre los medios empleados para garantizar la seguridad de los datos del Fichero
Histérico, especialmente la relativa a funciones y obligaciones de las personas autorizadas por la
entidad para acceder al Fichero.

Cuando la informacion contenida en el fichero vaya a ser utilizada por UNESPA para la
elaboracién de informes de técnica aseguradora o con fines Unicamente estadisticos, se
presentard de forma disociada para que sea imposible relacionarla con ninguna persona en
particular.




5. RESPONSABILIDAD

Cada Entidad cedente asume la total responsabilidad sobre la veracidad de los datos e
informaciones que facilite al Fichero asi como por el incumplimiento de cualesquiera
obligaciones derivadas de éste Cdodigo Tipo, comprometiéndose a enviar la informaciéon que se
detalla en el articulo 6, y a remitir, cuando lo solicite UNESPA, los documentos necesarios para
acreditar la exactitud de los mismos.

A tal efecto, se establece un régimen sancionador en el presente Codigo Tipo a fin de garantizar
la observancia de la Legislacién de Proteccién de Datos por las entidades adheridas.

Igualmente se responsabiliza de la confidencialidad y del buen uso que, por su parte, se realice
de la informacién, evitando el trafico de ésta o su uso inadecuado. Ademas, la Entidad impedira
la utilizacion de la informacién del Fichero para cualesquiera otras finalidades que no sean las
previstas en este Coédigo Tipo asi como divulgar informaciéon personal o confidencial.
Especialmente a no publicar en medios publicos o privados las informaciones obtenidas a través
del Fichero.




6. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

La Entidad adherida se compromete a enviar la informacién a que se refiere este articulo, segin
la periodicidad y procedimientos informaticos que se detallan a continuacion:

Previamente a la adhesion de una entidad aseguradora al Fichero, TIREA debera comprobar que
cumplen los requisitos técnicos necesarios para poder adherirse al Fichero, asi como los
estandares de calidad de la informacion, elevando informe a la Comision de Control de
adecuacion al sistema.

Adherida la entidad al Fichero, debe enviar todas las po6lizas vigentes y los siniestros vinculados
a dichas pdlizas de los cinco afios inmediatamente anteriores.

Una vez concluida esta primera etapa, mensualmente se enviara la informacién de nuevos
contratos y modificaciones de polizas y siniestros que ya estuvieren en el Fichero.

En todos los procesos se efectian las necesarias modificaciones y altas de los movimientos
correctos y se devuelven a la entidad aquellos que no hayan satisfecho los controles de
validacion.

En cualquier momento las entidades pueden mandar procesos de actualizaciéon especiales para
atender las solicitudes de los afectados en ejercicio de los derechos que la Ley Orgéanica les
otorga.

TIREA bloqueara automaticamente los datos de pdlizas no vigentes y siniestros que tengan mas
de cinco afios de antigliedad.

Para garantizar la veracidad de los datos que se remiten al Fichero estos deben provenir, en
todo caso, de los Registros de Pdélizas y de Siniestros que, con caracter obligatorio se
establecen en el articulo 65 del Reglamento de la Ley de Ordenacion y Supervision de los
Seguros Privados, sometidos al control y supervisién de la Direccion General de Seguros y
Fondos de Pensiones.

6.1. Datos del Fichero

El Fichero contendra los siquientes datos:

m  Vehiculo asegurado.

m  Datos del tomador:
- Nombre y Apellidos o razén social; D.N.l., N.l.F., Pasaporte o Tarjeta de Residencia
del tomador del seguro.

m  Datos del contrato:

- Coberturas que se incluyen dentro del grupo de ramos denominado “Seguro del
Automovil” asi como las coberturas recogidas en los ramos “Asistencia” y “Defensa
Juridica”.

- Periodo de vigencia del contrato.

m  Datos del siniestro:
- Cobertura afectada por cada siniestro.
- Fecha del siniestro.
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- Existencia de dafios materiales y/o corporales.

- Importe del siniestro (en los supuestos en los que el siniestro esté pendiente de
liquidacién o pago el campo relativo a importe quedara en blanco poniéndose de este
modo de manifiesto su situacion de pendiente).

Las Entidades se comprometen a informar al Sistema de todas las variaciones de la producciéon
de pdlizas y de la situacion de los siniestros, a fin de mantener correctamente actualizadas las
informaciones contenidas en el Fichero.

6.2. Procesos de Consultas

Las Entidades adheridas podran realizar consultas al Fichero, segun los modelos propuestos en
la plataforma tecnolégica, que no permite en ningun caso volcar el fichero en su base de datos.
Para efectuar las consultas, la entidad, ante la solicitud de aseguramiento del interesado,
debera identificarle correctamente debiendo informar al Sistema mediante las claves necesarias:

m  Cinco ultimos digitos de la pdliza en vigor en otra entidad aseguradora
Y,

m Al menos uno de los tres datos siguientes:
- Nombre y apellidos del tomador.
- Ndmero del Documento identificativo.
- Matricula del vehiculo.

Como respuesta a la consulta efectuada, el Sistema facilitara a la Entidad la informaciéon que se
encuentre en el Fichero relativa a polizas suscritas, sus correlativos periodos de cobertura, asi
como de los siniestros y las garantias afectadas. En la informacion que arroja el Sistema no
apareceran datos personales del tomador del seguro, informacion sobre primas, ni valoraciones
personales de ningun tipo.

Desde el Servicio se realizara el registro y notaria de todas las consultas realizadas clasificadas
por entidad.

6.3. Deber de comunicacion al afectado

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 25.3. del Real Decreto Legislativo 6/2004 de
ordenacion y supervision de los seguros privados, y previamente a ceder datos a los ficheros
comunes, las entidades aseguradoras vendran obligadas a informar a los afectados de la
intencién de ceder sus datos al fichero, de la finalidad de éste, con indicaciéon de su responsable
y del procedimiento para ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion.

Dicha notificacion sera uniforme para todas las entidades aseguradoras adheridas y se incluye el
modelo de la misma en el presente Cédigo Tipo.
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7. DERECHOS DE LOS AFECTADOS

Los datos son personalisimos, por ello los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion, unicamente pueden ser ejercidos por las personas fisicas 0 sus representantes
legales, debiendo acreditar su identificacion de acuerdo con lo previsto en la LOPD, y en su
Reglamento de desarrollo.

El ejercicio de estos derechos se practicara ante TIREA que, como encargada del tratamiento, ha
sido autorizada contractualmente por UNESPA para atender por su cuenta, las solicitudes de
ejercicio por los afectados de sus derechos.

El ejercicio de los derechos debera llevarse a efecto o bien de forma presencial en las oficinas de
TIREA o mediante solicitud por escrito. El interesado debe aportar en cualquier caso DNI, NIF,
Pasaporte u otro documento valido que lo identifique y, en caso de que actle mediante
representante, autorizacion expresa del interesado, todo ello con la finalidad de impedir el
ejercicio de derechos a quién no sea el interesado. En el supuesto de que el domicilio que figure
en el documento de identidad sea distinto del que solicita se remita la informacion, los
documentos y correspondencia se remitira al domicilio que figure en el documento de identidad,
salvo que se manifieste otro y se acredite suficientemente, dado que, al tratarse de un derecho
personalisimo deben adoptarse las mayores salvaguardas para asegurar que quien ejercita el
derecho sea el propio interesado y garantizar la privacidad y confidencialidad de sus datos.

Las comunicaciones escritas deben dirigirse a TIREA, Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3, C.P.:
28231, Las Rozas, Madrid (fax n® 914516819).

Para facilitar el ejercicio de derechos se establecen documentos normalizados que se incorporan
como Anexo de este Codigo Tipo.

7.1. Derecho de acceso

Recibida la solicitud de acceso junto al documento de identidad del interesado, TIREA emitira
certificacion en el plazo de 10 dias habiles, en la que hara constar la integridad de datos que
sobre esa persona contiene el Fichero.

En el supuesto de que no se adjunte copia del documento de identificacién o de la autorizacién,
cuando los datos no se correspondan con el solicitante o no conste informacién del interesado
en el Fichero, se remitird también en el plazo de 10 dias habiles, escrito denegando el acceso o
manifestando la inexistencia de informacion. En el escrito de denegacion del acceso, se indicara
la causa de tal denegacién, concediendo al interesado la posibilidad de subsanar los errores que
existan en su peticion.

El derecho de acceso s6lo podra ser ejercitado a intervalos no inferiores a doce meses.

7.2. Derecho de rectificacion, cancelacion y oposicion

Si el afectado ejercita los derechos rectificacion y cancelacion, debera formular su solicitud con
la indicacion de los datos que, por considerar incorrectos o inexactos, quiere que sean
modificados o cancelados y aportando cuantos documentos avalan su pretension. Si lo que se
ejercita es el derecho de oposicion debera fundamentar la causa por la cual considera que sus
datos no deben ser objeto de tratamiento automatizado.

Si la rectificacion o cancelacion afecta a datos personales de identificacion y con la
documentacion aportada por el afectado resultare suficientemente probado el error o la
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inexactitud, se procedera automaticamente a su modificacién o cancelaciéon, comunicandolo a la
Entidad aseguradora.

Cuando la solicitud verse sobre la existencia y/o cuantia de los siniestros, el responsable del
fichero dara traslado de la solicitud a la entidad aseguradora que haya facilitado el dato, al
objeto de que en el plazo de ocho dias habiles resuelva de forma motivada sobre su
procedencia. La informacién que sobre el afectado contenga el fichero quedara bloqueada hasta
que se resuelva la solicitud.

Si la entidad no se pronuncia, TIREA mantendra el bloqueo cautelar de los datos del afectado, y
se le comunicara tanto a éste como a la entidad aseguradora que debera proceder a su
rectificaciéon o cancelacion, en los términos pedidos por el tomador del seguro en su solicitud, en
la primera actualizacién de informacién. Realizada la necesaria comprobacién por TIREA, si la
entidad no hubiera procedido a dicha rectificacibn o cancelacién, los datos quedaran
definitivamente bloqueados.

Si la entidad aseguradora resuelve oponiéndose a la rectificacion o cancelacién solicitada,
deberd motivar su posicion que sera trasladada por TIREA al interesado. indicandole que la
misma puede ser recurrida ante la Comisién de Control en el plazo de quince dias habiles desde
que recibié la comunicacién, mediante presentacién de escrito en que razone su peticion y los
documentos en que fundamenta la misma. Recibido el escrito de recurso, se resolvera por la
Comisién de Control en el plazo de quince dias habiles.

7.3. Derecho de oposicion

Cuando se ejercite el derecho de oposicion habra que atender a la causa de tal solicitud y a los
motivos en que fundamenta su pretension el solicitante. Se seguira idéntico procedimiento que
el descrito para los derechos de rectificacion y cancelaciéon. No obstante y, en los casos en que
se desestime y acredite por la entidad aseguradora la improcedencia de la oposicién, TIREA
podrd, tras comunicarlo al afectado, proceder de oficio al bloqueo de los datos y elevar consulta
a la Agencia de Proteccion de Datos para clarificar la procedencia de tratamiento automatizado
de los datos.

El bloqueo definitivo de datos de un interesado por ejercicio del derecho de oposicién implica
que en caso alguno podréa incorporarse nuevamente informacién al Fichero respecto a ésta
persona, ni aun cuando rectifique su posicion y solicite ser nuevamente integrado en el Fichero.
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8. INCUMPLIMIENTO DEL CODIGO TIPO: REGIMEN
SANCIONADOR

La Comision de Control intervendra en todos los supuestos en los que se ponga de manifiesto el
incumplimiento de las normas que informan el Fichero, especialmente cuando se trate del uso
desproporcionado, abusivo o, cualquier utilizacion distinta a los fines para los que ha sido
creado. La Comision actuara bien a instancia de cualquier entidad adherida o de oficio cuando se
detecten anomalias a través de los Controles de Seguridad incluidos en la aplicacion
informatica, porque se evidencia a través las solicitudes de rectificacion y cancelacion ejercidas
por los tomadores, o por los informes de control y estadisticas de utilizacion.

8.1. INFRACCIONES
a) Son Infracciones leves:

m Retraso injustificado de la Entidad en la contestacion al ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion.

m  Error de la Entidad en los datos remitidos, puesto de manifiesto por el ejercicio del
derecho de rectificacion, cancelacion u oposicion del titular, que afecte a menos del 25
% de los supuestos de ejercicio de derecho de rectificacion.

Por las infracciones leves se impondra sancion de apercibimiento.
b) Son Infracciones graves:

m  Utilizacion de los datos del fichero sin haberse formulado solicitud de aseguramiento
por el tomador o para finalidad distinta de la contemplada en el articulo 2 de este
Cdédigo Tipo, cuando tenga caracter ocasional o aislado.

m  Error de la Entidad en los datos remitidos, puesto de manifiesto por el ejercicio del
derecho de rectificacion, cancelacion u oposicion del titular, que afecte a mas del 25 %
y menos del 50 % de los supuestos de ejercicio de derecho de rectificacion.

m  Comision de tres infracciones leves en el plazo de un afio natural.

Por la infraccion grave se impondra sancion de suspension de la utilizacion del fichero
por la Entidad de hasta un afio.

c) Son Infracciones muy graves:

m  Vulneracion del deber de confidencialidad de los datos y la conservacion vy
almacenamiento, por cualesquiera procedimientos, de los consultados al Fichero.

m  Reincidencia en la utilizacién de los datos del fichero sin haberse formulado solicitud
de aseguramiento por el tomador o para finalidad distinta de la contemplada en el
articulo 2 de este Cadigo Tipo.

m  Error de la Entidad en los datos remitidos, puesto de manifiesto por el ejercicio del
derecho de rectificacion, cancelacion u oposicion del titular, que afecte a mas del 50 %
de los supuestos de ejercicio de derecho de rectificacion.

m  Comision de tres infracciones graves en el plazo de un afio natural.
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Por las infracciones muy graves se impondra sancion de baja en el fichero.
8.2. PROCEDIMIENTO
8.2.1. Tramitacion

La instruccion del procedimiento le corresponde a la Comision de Control que, actuando de
conformidad con los principios de audiencia y contradiccién, resolvera en un plazo maximo de
quince dias habiles desde que se concluya la investigaciéon de los hechos que den lugar a la
incoaciéon de expediente.

Para llevar a cabo las investigaciones, la Comisién de Control podra valerse de cuantos medios
considere pertinentes para el esclarecimiento de los hechos, entre otros, de la intervencién de
auditores independientes, pudiendo adoptar medidas cautelares para preservar los derechos de
terceros. La entidad o entidades aseguradoras afectadas por el expediente vienen obligadas a
prestar toda su colaboracion a la Comisién de Control o a quién ésta encomiende funciones de
investigacion.

El expediente finalizara con declaracién de sobreseimiento o, si se dedujera la comisién de
infracciones, con Informe propuesta en que se recojan circunstanciadamente los hechos y las
pruebas practicadas, asi como la infraccién deducida de los mismos.

8.2.2. Resolucién

Para la resoluciéon del asunto, UNESPA, designara un experto independiente que conocera en
Unica instancia del asunto, a la vista del expediente y del Informe Propuesta, emitido por la
Comision de Control.

El experto, tras oir nuevamente a la entidad o entidades aseguradoras afectadas, dictara
Resolucion en la que motivadamente se determine la sancién a la vista de la infraccion
imputada.

La Resolucion dictada por el experto independiente no sera recurrible, viniendo obligadas las
partes a su inmediata ejecucion.

En el caso de que la sancidon sea la baja de la entidad aseguradora del Fichero, se procedera al
bloqueo de los datos aportados por la misma, conservandose Unicamente a efectos de los
requerimientos que puedan formularse por las Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales y
comunicandose con caracter inmediato a la Agencia Espariola de Protecciéon de Datos para su
baja del Fichero.
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9. BAJA DE ENTIDADES PARTICIPANTES

Las Entidades podran, por propia decisidon, causar baja del Convenio mediante la notificacién por
escrito de su voluntad, a cuyos efectos debera enviar una notificacién por escrito firmada por
persona autorizada de la Entidad a la Comisién donde se exprese dicha intencion. Esta
comunicacion debera ser hecha, al menos con dos meses de antelacion respecto a la fecha en
que deseara causar baja.

En tal situacion se procedera en la fecha en que deba ser efectiva la baja, al borrado de todos
los datos aportados por la entidad, salvo aquellos que estén en situacién de bloqueo definitivo
por ejercicio de derechos de proteccién de datos y, especialmente por el derecho de oposicion,
con el objeto de que no vuelvan a integrarse indebidamente en el Fichero por comunicacion
ulterior de otra entidad aseguradora.

La baja de cualquier Entidad debera ser comunicada por escrito a la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos.
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10. DURACION DEL CODIGO TIPO

El presente Cddigo Tipo tiene una duracion indefinida, si bien, por el propio desarrollo del
Fichero o por imperativos legales, podra ser modificado para su actualizaciéon o adecuacion. Los
cambios a introducir en tales situaciones, seran elaborados y propuestos por la Comision de
Control, para su aprobacion por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y dandose
posteriormente comunicacion al resto de participantes.
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MODELOS DE COMUNICACION DE LA ENTIDAD ASEGURADORA AL
TOMADOR

En virtud de la autorizacion que concede el Texto Refundido de la Ley de Ordenacion y
Supervision de los Seguros Privados, Union Espafiola de Entidades Aseguradoras y
Reaseguradoras (UNESPA) ha creado el Fichero Histérico de Seguros de Automoviles para la
tarificacion y seleccion de riesgos, constituido con la informacion aportada por las Entidades
Aseguradoras en el que se recogen sus antecedentes siniestrales de los cinco ultimos afios, en
los términos expresados en la Ley de Responsabilidad Civil y Seguro.

Le comunicamos que los datos sobre su contrato de seguro del automovil y los siniestros
vinculados a éste, de los dltimos cinco afos, si los hubiere, seran cedidos al citado fichero
comuan.

Si desea ejercitar los derechos de acceso para conocer sus antecedentes siniestrales, o para la
rectificacion, cancelacion de sus datos u oposicion al tratamiento, puede dirigirse por escrito a
TIREA, Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3, C.P.: 28231, Las Rozas, Madrid debiéndose
identificar mediante DNI, Pasaporte o Tarjeta de Residencia o al fax n® 914516819. Si desea
informacién sobre el Fichero y como ejercitar sus derechos, el teléfono de informacion al que

iuede diriiirse es el 902 102 901.
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BOLETIN DE ADHESION AL FICHERO HISTORICO DE SEGUROS DEL AUTOMOVIL

D. , en representacion de la
entidad , Inscrita en el Registro Especial de la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones, con el numero y domiciliada en

El interviniente declara que el poder con el que actia no ha sido revocado ni limitado y que es bastante para
obligar a su representada y, al efecto

MANIFIESTA

1. Que la entidad aseguradora esta habilitada para operar en Espafia en seguros del automovil.

2. Que la entidad a la que representa se adhiere al Fichero Histérico de Seguros del Automévil, del que
es titular UNESPA, a cuyos efectos declara haber recibido y analizado el Coédigo Tipo que lo
reglamenta, aceptando su cumplimiento en todos sus términos y asumiendo la integridad de
obligaciones que del mismo se deriva para la entidad.

3. Que la entidad tiene implementadas medidas de seguridad que garantizan la confidencialidad y
seguridad en el tratamiento y transmision de los datos.

4. Alos efectos previstos en el articulo 2.3. del Cédigo Tipo:

a. Es Responsable de Seguridad de la entidad ante el responsable del Fichero y el Encargado

del tratamiento D. , (indicar cargo y datos de contacto).
b. Es Interlocutor de la entidad ante el responsable del Fichero y el encargado del tratamiento
D. , (indicar cargo y datos de contacto), actuando como sustituto D.

(indicar cargo y datos de contacto).

En,

UNESPA — Nufiez de Balboa n° 101 — 28006 MADRID
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O EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO

O DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO

Nombre: UNION ESPANOLA DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y
REASEGURADORAS (UNESPA)

Oficina de Acceso: TIREA - Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3 C.P.: 28231

Localidad: LAS ROZAS Provincia: MADRID (fax n® 914516819)

DATOS DEL SOLICITANTE * (Importante)

DD e , mayor de edad, con domicilio en la
C/ ne ... , Localidad..........ccooovviiiii
Provingia ......cccooeiiiiiii e CPoi con D.N.l......iviie , del que

acompafa fotocopia, por medio del presente escrito manifiesta su deseo de ejercer su
derecho de acceso, de conformidad con el articulo 15 de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de
diciembre (LOPDCP), y en los articulos 27 a 30 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se desarrolla la misma y en consecuencia.

SOLICITA.-
Informacién respecto a los datos que sobre su historial de aseguramiento figuran en el Fichero

Histérico de Seguros del Automaévil del que es titular Unidn Espafiola de Entidades Aseguradoras
y Reaseguradoras (UNESPA).

En ,a de de 200

! fotocopia perfectamente legible en su integridad, del D.N.I., Pasaporte o Tarjeta de Residencia. En caso
de actuar a través de representacion, debera aportase autorizacion expresa del interesado.

Los documentos y correspondencia se remitira al domicilio que figure en el documento de identidad, salvo
que se manifieste otro y se acredite suficientemente, dado que, al tratarse de un derecho personalisimo
tenemos que adoptar las mayores salvaguardas para asegurar que quien ejercita el derecho sea el propio
interesado y garantizar la privacidad y confidencialidad de sus datos.
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0 EJERCICIO DEL DERECHO DE RECTIFICACION

O DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO

Nombre: UNION ESPANOLA DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y
REASEGURADORAS (UNESPA)

Oficina de Acceso: TIREA - Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3 C.P.: 28231

Localidad: LAS ROZAS Provincia: MADRID (fax n® 914516819)

DATOS DEL SOLICITANTE 2 (Importante)

D/ D3 , mayor de edad, con domicilio en la
o n° ... , Localidad...............ccooeiiiiiiii,
Provincia .......cccoiiiiiiiiiiin, C.P. con D.N.I , del que

acompafa fotocopia, por medio del presente escrito manifiesta su deseo de ejercer su
derecho de acceso, de conformidad con el articulo 15 de la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de
diciembre (LOPD), y en los articulos 27 a 30 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se desarrolla la misma y, en consecuencia,

SOLICITA.-

1.- Que, por incorreccion de los mismos, se proceda a la efectiva rectificacion en el plazo de
diez dias desde la recepcion de esta solicitud, de los datos que a continuacion detallo:

2.- Los motivos que me llevan a solicitar la rectificacion de los datos arriba descritos son:

3.- Que me comuniquen de forma escrita a la direccion arriba indicada la rectificacion de los
datos una vez realizada. Que, en el caso de que el responsable del fichero considere que
dicha rectificacion no procede, lo comunique igualmente, de forma motivada y dentro del
plazo de diez dias sefialado.

ENn. e @, (o [T de 2.00...

Firma del interesado (Imprescindible)

> Fotocopia perfectamente legible en su integridad, del D.N.l., Pasaporte o Tarjeta de
Residencia. En caso de actuar a través de representacion, debera aportase autorizacién expresa

del interesado.

Los documentos y correspondencia se remitird al domicilio que figure en el documento de
identidad, salvo que se manifieste otro y se acredite suficientemente, dado que, al tratarse de
un derecho personalisimo tenemos que adoptar las mayores salvaguardas para asegurar que
quien ejercita el derecho sea el propio interesado y garantizar la privacidad y confidencialidad

de sus datos.
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O EJERCICIO DEL DERECHO DE CANCELACION

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO

Nombre: UNION ESPANOLA DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y
REASEGURADORAS (UNESPA)

Oficina de Acceso: TIREA - Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3 C.P.: 28231
Localidad: LAS ROZAS Provincia: MADRID (fax n® 914516819)

| DATOS DEL SOLICITANTE 2 (Importante)

DD , mayor de edad, con domicilio en la
/o n° ... , Localidad..........................Provincia
.................................... C.P. ...............cOn D.N.Il. ................c.ee.e...., del que acomparia fotocopia,

por medio del presente escrito manifiesta su deseo de ejercer su derecho de cancelacién, de
conformidad con el articulo 16 de la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre (LOPDCP), y
en los articulos 31 y 32 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
desarrolla la misma y en consecuencia,

SOLICITA.-

1.- Que, por incorreccion de los mismos, se proceda a la efectiva supresion en el plazo de
diez dias desde la recepcion de esta solicitud, de los datos que a continuacion detallo:

2.- Los motivos que me llevan a solicitar la cancelacion de los datos arriba descritos son:

3.- Que me comuniquen de forma escrita a la direccién arriba indicada la cancelacion de los
datos una vez realizada. Que, en el caso de que el responsable del fichero considere que
dicha cancelacion no procede, lo comunique igualmente, de forma motivada y dentro del
plazo de diez dias sefialado.

Ene @, de...ooiiiiiin, de 2.00...

Firma del interesado (Imprescindible)

® Fotocopia perfectamente legible en su integridad, del D.N.l., Pasaporte o Tarjeta de
Residencia. En caso de actuar a través de representacion, debera aportase autorizacion expresa

del interesado.

Los documentos y correspondencia se remitira al domicilio que figure en el documento de
identidad, salvo que se manifieste otro y se acredite suficientemente, dado que, al tratarse de
un derecho personalisimo tenemos que adoptar las mayores salvaguardas para asegurar que
quien ejercita el derecho sea el propio interesado y garantizar la privacidad y confidencialidad

de sus datos.
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EJERCICIO DEL DERECHO DE OPOSICION

DATOS DEL RESPONSABLE DEL FICHERO

Nombre: UNION ESPANOLA DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y
REASEGURADORAS (UNESPA)

Oficina de Acceso: TIREA - Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3 C.P.: 28231
Localidad: LAS ROZAS Provincia: MADRID (fax n® 914516819)

DATOS DEL SOLICITANTE* (Importante)

DD e , mayor de edad, con domicilio en la
/o ne ... ,Localidad............cccccooiiiiiii
ProvinCia ......cccccovivveiiiiiieiin e e CP. o con DUNLLL , del que

acompafa fotocopia, por medio del presente escrito manifiesta su deseo de ejercer su
derecho de oposicion, de conformidad con el articulo 16 de la Ley Organica 15/1999 de 13 de
diciembre (LOPD), vy en los articulos 34 y 35 del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre , que la desarrolla y en consecuencia

SOLICITA.-

1.- Que se proceda al bloqueo definitivo de todos mis datos, dado que en virtud del art. 6.3
de la LOPD me opongo al tratamiento de dichos datos.

2.- Causa fundada y legitima por la cual considero que mis datos no pueden ser objeto de
tratamiento (describir los motivos):

3.- Que se me comunique de forma escrita a la direccién arriba indicada la estimacion o
desestimacion de esta solicitud.

Firma del interesado (Imprescindible)

*Fotocopia perfectamente legible en su integridad, del D.N.I., Pasaporte o Tarjeta de Residencia.
En caso de actuar a través de representacion, deberad aportase autorizacion expresa del
interesado. Los documentos y correspondencia se remitira al domicilio que figure en el
documento de identidad, salvo que se manifieste otro y se acredite suficientemente, dado que,
al tratarse de un derecho personalisimo tenemos que adoptar las mayores salvaguardas para

asegurar que quien ejercita el derecho sea el propio interesado y garantizar la privacidad y
confidencialidad de sus datos.
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CONTESTACION DE ESTIMACION DE ACCESO

En contestacion a su solicitud de acceso de fecha le informamos que los datos que
constan respecto a Vd. en el Fichero Histérico de Seguro de Automaviles, son los que se detallan
en el Anexo adjunto.-

En caso de que sus datos personales sean inexactos o incompletos puede ejercitar los derechos
de rectificacion y cancelacion de los datos o de oposicidon al tratamiento de datos, ante TIREA,
mediante presentacion de escrito de solicitud dirigido al domicilio que figura en este escrito, en
el que fundamente su peticibn aportando documentacidon que acredite la veracidad de lo
solicitado Tratandose de datos relativos a su historial de aseguramiento trasladaremos su
solicitud a la entidad aseguradora al objeto de que ésta resuelva sobre la procedencia de la
rectificacion y en su caso de la cancelacion u oposicion. Desde TIREA le trasladaremos la
contestaciéon de la entidad aseguradora en el plazo de 10 dias habiles desde la recepcién de su
escrito.

Igualmente le informamos que este Fichero estd amparado en la Disposicion Adicional Sexta de
la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos que establece:

""Las entidades aseguradoras podran establecer ficheros comunes que contengan datos
de caracter personal para la liquidaciéon de siniestros y la colaboracion estadistico
actuarial con la finalidad de permitir la tarificacion y seleccién de riesgos y la
elaboracion de estudios de técnica aseguradora (...)".

Las comunicaciones escritas deben dirigirse a TIREA, Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3, C.P.:
28231, Las Rozas, Madrid (fax n® 914516819)
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CONTESTACION DE DENEGACION DE ACCESO

En contestacion a su solicitud de acceso de fecha le informamos que la solicitud de
acceso a los datos contenidos en el Fichero Histérico de Seguros de Automoviles ha sido
desestimada por:

) Falta de garantia de identificacion, debiendo aportar la siguiente documentacion:
) Ya fue ejercitado su derecho en un plazo inferior a doce meses.
En el primer supuesto debera cumplimentar nuevamente la hoja de solicitud adjunta aportando

la documentacion que en ella se indica y remitirla por correo a TIREA, Ctra. Las Rozas — El
Escorial Km 0.3, C.P.: 28231, Las Rozas, Madrid o al fax n® 914516819.
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DENEGACION DE EJERCICIO DE DERECHOS POR FALTA DE
IDENTIFICACION SUFICIENTE

En contestacién a su solicitud relativa al Fichero Histérico de Seguros de Automoéviles de
fecha , le informamos ha sido desestimada por FALTA DE IDENTIFICACION SUFICIENTE.

El ejercicio de los derechos amparados por la Ley Orgéanica 15/1999, de Proteccidon de Datos
Personales debera hacerlo mediante escrito firmado por el Tomador del seguro dirigido a TIREA,
aportando fotocopia perfectamente legible en su integridad, del D.N.Il., Pasaporte o Tarjeta de
Residencia, en todos sus extremos. El escrito debera contener una declaracién de que los datos
se piden en su propio nombre.

Los derechos reconocidos en la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos Personales
Unicamente amparan a las personas fisicas. Si el tomador es una empresa, para acceder a los
datos que contiene el Fichero, debe aportarse:

e Poder suficiente de representacién de la empresa otorgado a favor de la persona fisica
que realiza la solicitud.

e Fotocopia del C.I1.F. de la empresa.
e Fotocopia del permiso de circulacion de cada uno de los vehiculos asegurados.

Si el dato del domicilio al que nos solicita que le dirijamos la contestacién no coincide con el que
figura en su documento identificativo, debera aportar algun justificante que acredite
suficientemente la remision a domicilio distinto, ello en su propia garantia. Debe entender que
al tratarse de un derecho personalisimo tenemos que adoptar las mayores salvaguardas para
asegurar que quien ejercita el derecho de acceso sea el propio interesado y garantizar la
privacidad y confidencialidad de sus datos.

La documentacién o cualquier otra comunicacién debe dirigirla a TIREA, Ctra. Las Rozas — El
Escorial Km 0.3, C.P.: 28231, Las Rozas, Madrid o al fax n® 914516819.
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ESTIMACION DE RECTIFICACION Y CANCELACION

En contestacion a su solicitud de Rectificaciéon/ Cancelacion de datos personales, registrada en
nuestras oficinas con fecha 09/01/2009, de los datos contenidos en el Fichero Histérico de
Seguros de Automdviles, le comunicamos que habiendo dado traslado de su solicitud a la
entidad aseguradora, ésta a la vista de la documentacién aportada por Vd., nos ha comunicado
la procedencia de su solicitud, por lo que procedemos a rectificar/cancelar sus datos.

Le adjuntamos en documento anexo los datos que figuran en la actualidad tras realizarse la
rectificacién/cancelacion.

Igualmente le informamos que este Fichero estd amparado en la Disposicion Adicional Sexta de
la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos que establece:

"Las entidades aseguradoras podran establecer ficheros comunes que contengan datos
de caracter personal para la liquidaciéon de siniestros y la colaboracion estadistico
actuarial con la finalidad de permitir la tarificacion y seleccién de riesgos y la
elaboracion de estudios de técnica aseguradora (...)".

Por ultimo le rogamos haga referencia, al nUmero de expediente que figura en la carta, en
cualquier comunicacién posterior que desee realizar.

ESTIMACION DE OPOSICION

En contestacion a su solicitud de oposicion al tratamiento de datos contenidos en el Fichero
Historico de Seguros de Automoviles, de fecha , le comunicamos que habiendo dado
traslado de su solicitud a la entidad aseguradora, ésta

(i) no se ha pronunciado en el plazo establecido.

(ii) ha admitido su solicitud de no figurar en el Fichero Histérico de Seguros del Automovil.
Le informamos por tanto que con esta misma fecha hemos procedido al bloqueo definitivo de los
datos asociados al DNI. XXXXXXXXXX en el Fichero Histérico de Seguros de Automoéviles, lo que
implica que de aqui en adelante el Fichero no contendra ninguna informacion relativa a Vd., ni

siquiera aun cuando solicite expresamente su inclusion.

Le adjuntamos documento de acceso al Fichero en el que puede constatar que no figuran datos
asociados a su DNI.
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DESESTIMACION DE RECTIFICACION y CANCELACION U
OPOSICION

En contestacion a su solicitud de rectificaciéon/cancelacion/oposicién en relacién con los datos
contenidos en el Fichero Histérico de Seguros de Automdviles, le comunicamos que ha sido
desestimada su peticiobn por parte de la entidad aseguradora cedente de los datos de
aseguramiento por (indicar motivos).

Le adjuntamos escrito de contestacion de la entidad aseguradora y le informamos que, de no
estar conforme, puede presentar recurso ante la Comisiéon de Control del Fichero, en este mismo
domicilio. En el escrito debe exponer las causas por las cuales Vd. se opone a la decision de la
entidad, y aportar cuantos documentos avalen su posicién. La Comision le contestara en el plazo
de 15 dias habiles desde que reciba su escrito.

Igualmente le informamos que este Fichero estd amparado en la Disposicion Adicional Sexta de
la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos que establece:

"Las entidades aseguradoras podran establecer ficheros comunes que contengan datos
de caracter personal para la liquidaciéon de siniestros y la colaboracion estadistico
actuarial con la finalidad de permitir la tarificaciobn y seleccién de riesgos y la
elaboracion de estudios de técnica aseguradora (...)".

Igualmente, puede presentar reclamacion ante la Agencia de Proteccion de Datos, de
conformidad con lo previsto en la Ley Organica 15/1999, de Proteccién de Datos de Caracter
Personal.

Por ultimo le rogamos que haga referencia, al nUmero de expediente que figura en la carta, en
cualquier comunicacién posterior que desee realizar.
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RECLAMACION ANTE LA COMISION DE CONTROL
A LA COMISION DE CONTROL
DEL FICHERO HISTORICO DE SEGUROS DEL AUTOMOVIL

N° de Expediente (citar el que figure en la documentacién recibida por TIREA)

DATOS DEL SOLICITANTE?

DD , mayor de edad, con domicilio en la
G/ - ne ... , Localidad...............cooo i
o 01V o ol - SR CP.ii, con D.N.L. ..o, ,

Solicitud denegada (acceso/ rectificacion/ cancelacion/oposicion)
Fecha de denegacion de la solicitud:

Motivos de la Reclamacion

Documentos que se aportan(No deben aportarse los documentos que obran en poder de
TIREA que dara traslado de todo el expediente a la Comisién de Control) :

ENceree @, de...coooevriinn, de 2.00...

Firma del interesado (Imprescindible)

Oficina de Remision de la Reclamacion: TIREA - Comision de Control del Fichero Historico de Seguros
del Automovil - Ctra. Las Rozas — El Escorial Km 0.3 C.P.: 28231 Localidad: LAS ROZAS

Provincia: MADRID(fax n° 914516819)
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